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BALANCE DE ACTIVIDAD 2023 Y
LINEAS ESTRATEGICAS PARA 2024

2023 ha sido un aiio repleto de retos y desafios.

En colaboracién con la FAPE, hemos seguido apostando por defender la verdad, esta vez en
los procesos electorales al presentar un documento conjunto FAPE-Dircom. También se
han unido fuerzas con Prodigioso Volcan y la Fundacién Gabo para promover la
incorporacion del ODS 18 por una Comunicacion clara, ética y responsable.

Alo largo del afio hemos celebrado mas de 100 actos en todo el territorio nacional, ademas
de destacar la VI edicién de los Premios Dircom Ramén del Corral y la edicién 272 del
Anuario de la Comunicacién en el que se presentan las tendencias del sector para los
proximos afos.

En cuanto a formacién, hemos ofrecido ciclos exclusivos y gratuitos, en materia de
Metaverso, realidad virtual y sobre Asuntos Publicos, ademas de la amplia oferta de
cursos de Aula Dircom.

Mirando al futuro, una de las lineas estratégicas de la Asociacion en 2024 se centrara en
seguir la pista a la IA generativa, que va a tener un impacto decisivo en nuestra actividad
profesional, ademas de seguir trabajando en nuestro compromiso ético. Incorporamos a
nuestros ejes de actuacion temas tan relevantes como son el nuevo activismo social y la
importancia de la escucha, cultura corporativa y la comunicacion interna y la diseccion de
las competencias y actividades que conforman hoy las direcciones de comunicacion entre
otros temas.

EL ANO EN CIFRAS

0004 ACTIVIDADES AULA DIRCOM

2alis + 100 17

En todos los territorios Cursos y talleres
sl

PONENTES ALUMNOS

9L 1200 + 850

n@n"n Personalidades y expertos
en diferentes materias

ASISTENTES — CONOCIMIENTO

ﬁﬁ@ +5.000 +35

Presenciales y virtuales Informes, entrevistas,
reportajes...

ACCEDE A LA MEMORIA COMPLETA Documentos | @ Video | Galeria | Ver


https://dircom.org/wp-content/uploads/2023/12/MemoriaActividades_2023.pdf




OTROS
CONTENIDOS

ETICA Y DEFENSA
DE LA VERDAD

PREMIOS

DIRCOM SERVICIOS

FORMACION VOCALIAS  CAMPANAS 2024

ACTIVIDADES

NETWORKING ASAMBLEAS

SESIONES SOBRE COMUNICACION POLITICA

Durante los primeros meses del afio tuvo lugar una ronda de encuentros con candidatos
politicos, en los que tuvimos la oportunidad de conocer, de primera mano, las principales lineas
de los programas electorales, asi como el papel que juega la comunicacion en los procesos

electorales.

Fernando Clavijo
Candidato de CC

Manuel Dominguez
Candidato del PP
al Gobierno de Canarias

Jaume Collboni
Candidato del PSC
Alcaldia de Barcelona

Maria José Canel
Catedratica de Comunicacion
Politica y Sector Publico de la

Uc™m

Noemi Santana
Candidata de Podemos
al Gobierno de Canarias

al Gobierno de Canarias

Angel Victor Torres
Candidato del PSOE
al Gobierno de Canarias

Roman Rodriguez

Candidato de Nueva Canarias

al Gobierno de Canarias

Xavier Trias
Candidato de Junts
Alcaldia de Barcelona

Jesus Aguirre
Presidente del
Parlamento de Andalucia

Ernest Maragall
Candidato de Esquerra
Alcaldia de Barcelona



David Taberna, director de El Diario Vasco. Dircom Norte

Con el objetivo de estrechar relacionesy dialogar sobre temas como el valor de la
informacion, la defensa de la verdad, asi como la irrupcion de la inteligencia artificial, la
evolucién de los medios y el futuro de la comunicacion se celebraron encuentros con
responsables de diferentes medios de comunicacién.
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Soledad Alvarez, directora
de Estrategia de EFE.
Dircom Castilla y Ledn

Galicia Prensa Ibérica.
Dircom Galicia
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Jesus Echevarria, delegado en



ACTIVIDADES

JORNADAS PROFESIONALES, ENCUENTROS Y
PRESENTACIONES

A lo largo de este afio y en todos los territorios, se han celebrado jornadas profesionales,
encuentros y presentaciones en los que han participado destacadas personalidadesy
expertos de diferentes ambitos para debatir sobre diversos temas de actualidad.

FORO

VIl Foro Dircom Norte

Contamos con la participaciéon de Arantxa
Tapia, consejera de Desarrollo
Econdmico, Sostenibilidad y Medio
Ambiente de Eusko Jaurlaritza - Gobierno
Vasco y Antonio Garamendi, presidente
de la Confederacion Espafiola de
Organizaciones Empresariales - CEOE

Dircom Norte

ENCUENTRO CON

Francisco Reynés
Presidente y Consejero Delegado de Naturgy

Dircom Catalunya

JORNADA

Il Jornada “La Hora de |la Verdad”

Inauguracién a cargo del consejero de Fomento, Vivienda,
Movilidad y Logistica del Gobierno de Aragén, Octavio Lépez

Dircom Aragén



https://youtu.be/5a46O6g06m4
https://www.dircom.org/2023/06/21/el-x-aniversario-de-dircom-norte-reune-a-200-profesionales-de-la-comunicacion/
https://www.dircom.org/2023/06/27/francisco-reynes-la-comunicacion-es-clave-en-la-construccion-de-la-reputacion-de-las-companias/
https://www.dircom.org/2023/11/24/presentado-publicamente-el-ods-18-por-una-comunicacion-clara-etica-y-responsable/

ACTIVIDADES

JORNADAS PROFESIONALES, ENCUENTROS Y
PRESENTACIONES

PRESENTACION

Informe ESIC-Dircom

“Marketing y Comunicacién: hacia una estrategia
alineada en defensa de la marca y la reputacion”

Dircom Andalucia

ENCUENTRO CON

Susan Steele

Directora general de la Agencia
Europea de Control de Pesca

Dircom Galicia

JORNADA

Inteligencia Artificial
generativa aplicada a
la comunicacion

Dircom Canarias


https://www.dircom.org/2023/10/10/dircom-galicia-profundiza-en-las-estrategias-de-la-comunicacion-institucional-y-los-asuntos-publicos-con-la-agencia-europea-de-control-de-la-pesca/
https://www.dircom.org/2023/11/10/medios-y-dircoms-apuestan-por-herramientas-de-comunicacion-que-ayuden-a-interactuar-con-una-audiencia-cada-vez-mas-fragmentada/

ACTIVIDADES

JORNADAS PROFESIONALES, ENCUENTROS Y
PRESENTACIONES

ESTRENO DOCUMENTAL ESTRATEGAS

Fatima Bafiez
Presidenta de la Fundaciéon CEOE y exministra de
Empleoy Seguridad Social

Carlos Fernandez

Consejero de Economia y Hacienda y portavoz de la
Junta de Castillay Ledn

Dircom Castilla y Ledn

ESTRENO DOCUMENTAL ESTRATEGAS

Gerardo Cuerva

Presidente de la CAmara de Comercio de
Granaday de Cepyme y vicepresidente de CEOE

Dircom Andalucia

dircom



https://www.dircom.org/2023/04/27/dircom-castilla-y-leon-aborda-los-retos-de-la-comunicacion-en-el-estreno-del-documental-estrategas/
https://www.dircom.org/2023/03/13/la-actual-politica-de-bloques-sin-comunicacion-es-un-riesgo-para-la-gobernabilidad-y-la-estabilidad-de-un-pais/
https://www.dircom.org/2023/03/16/dircom-andalucia-inaugura-nuevo-ejercicio-desde-la-sede-del-parlamento/

ACTIVIDADES

JORNADAS SOBRE SOSTENIBILIDAD

La comunicacion y la sostenibilidad ha sido uno de los grandes temas que tratamos
en 2023, analizada desde diferentes perspectivas: digitalizacion, movilidad, reputacion...

JORNADA
Movilidad sostenible y comunicacién
Dircom Andalucia

JORNADA

Coémo influyen los factores
ESG en los consumidores
Dircom

wh

i Clmars Comurs Cinseer 4
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JORNADA
Comunicacion y sostenibilidad como palanca de cambio
Dircom C. Valenciana y R. de Murcia

Camard C"E‘!"‘ champmictas &

m_—_ SIEMENS

SESION

Construyendo Accesibilidad
para ser sostenibles

Dircom Castilla y Ledn

L I

JORNADA
Espafia 5.0: Digitalizacion y sostenibilidad, retos para 2023

Dircom


https://www.dircom.org/2023/02/09/como-influyen-los-factores-esg-en-las-decisiones-de-compra/
https://www.dircom.org/2023/06/07/dircom-andalucia-reune-a-empresas-andaluzas-comprometidas-con-la-movilidad-sostenible/
https://www.dircom.org/2023/10/04/los-dircoms-reivindican-la-comunicacion-como-una-herramienta-poderosa-para-promover-politicas-de-sostenibilidad/
https://www.dircom.org/2023/03/06/espana-5-0-digitalizacion-y-sostenibilidad-retos-para-2023/
https://www.dircom.org/2023/09/26/accesibilidad-digital-un-beneficio-para-todos-los-usuarios/




NETWORKING

NETWORKING

El networking sigue siendo uno de los principales objetivos de la Asociacién. A lo largo de 2023
los socios habéis tenido distintos puntos de encuentro en los diferentes territorios para
fomentar la relacién entre vosotros.

Cena de Navidad

Entre los asistentes nos
acompafiaron el Secretario de
Estado de Comunicacion,
Francesc Vallés; el presidente de
FAPE, Miguel Angel Noceda;
Rebeca Gimeno, miembro de la
Junta Directiva de APIE; Ludi
Garcia, presidenta de ADC; Irene
Lanzaco, directora general de AMI
| y Emilio Lliteras, director general
de UTECA.

Dircom @
NETCOM

Dircom Catalunya

®® @

MedCom

Inauguracién a cargo del president de la Generalitat,
Carlos Mazén.

Dircom C. Valenciana y R. Murcia

Premios Ricardo Pereda
El acto conto con la participacién de
Natalia Chueca, alcaldesa de Zaragoza.

Dircom Aragon



https://www.facebook.com/media/set/?set=a.828311115966414&type=3
https://youtu.be/jCUNfLz5IIU
https://www.facebook.com/media/set/?vanity=DircomSpain&set=a.819568003507392
https://youtu.be/gxToLZbTEdo
https://www.dircom.org/2023/11/21/la-inteligencia-artificial-como-aliada-para-una-comunicacion-mas-efectiva-protagoniza-el-medcom-2023/
https://www.dircom.org/2023/12/15/american-express-espana-recoge-el-premio-de-comunicacion-ricardo-pereda/
https://www.dircom.org/2023/11/15/maria-luisa-martinez-gistau-apela-a-la-capacidad-de-escucha-del-dircom-en-su-ultima-netcom-como-presidenta-de-dircom-catalunya/
https://www.dircom.org/2023/12/01/dircom-celebra-su-tradicional-cena-de-navidad-2023-junto-a-sus-socios/

ALMUERZO SOCIOS
Dircom Castilla y Ledn

dircom dircom ATREVIA dircom Jircom

ATREVIA lircom Jircom ATRE

VISITA
Exposicién Historias de Radio Galicia. 90 afios contigo EVENTO
Dircom Galicia X Aniversario

Dircom Norte

ENCUENTRO SOCIOS
Dircom Aragdn

ALMUERZO NAVIDAD

Les acompanfiaron en el almuerzo representantes JORNADA
de la Xunta de Galicia, como la secretaria Xeral de Gastronomia, turismo y comunicacion

Medios, Silvia Valdés, y el director de
Comunicacion de la Xunta, Jorge Pan.

Dircom Galicia

Dircom Andalucia






Las asambleas, que se celebran anualmente en todos los territorios, son las actividades
asociativas donde se hace balance de lo realizado y se presentan los proximos proyectos.
Ademas, es un momento de encuentro entre los socios.

Galicia


https://www.dircom.org/2023/03/29/dircom-celebra-su-xxx-asamblea-general-de-socios-en-la-sede-de-ceoe/
https://www.dircom.org/2023/03/16/dircom-andalucia-inaugura-nuevo-ejercicio-desde-la-sede-del-parlamento/
https://www.dircom.org/2023/05/12/dircom-renuevo-su-junta-directiva-en-aragon/
https://www.dircom.org/2023/07/05/dircom-canarias-hace-balance-del-valor-estrategico-de-la-comunicacion-corporativa/
https://www.dircom.org/2023/06/15/la-defensa-de-la-verdad-y-la-gestion-de-la-reputacion-en-el-objetivo-de-dircom-c-valenciana-y-r-de-murcia/
https://www.dircom.org/2023/05/30/la-asamblea-de-dircom-catalunya-debate-sobre-los-nuevos-retos-de-la-profesion/
https://www.dircom.org/2023/07/04/dircom-castilla-y-leon-estrena-semestre-con-el-foco-puesto-en-la-sostenibilidad-la-gestion-de-crisis-y-la-inteligencia-artificial/
https://www.dircom.org/2023/06/19/alberto-vigon-sierra-elegido-nuevo-presidente-de-dircom-norte/
https://www.dircom.org/2023/04/04/dircom-galicia-celebra-su-asamblea-territorial-tras-un-encuentro-con-el-director-de-onda-cero-en-galicia/
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En el marco de Aula Dircom, organizamos dos ciclos exclusivos y gratuitos para los socios.

g are=:

& dircom

d i rc of n oo
Asociacion
de DirectivoS de
Comunicacion

RETOS Y OPORTUNIDADES
DEL METAVERSO

Eduardo Herranz
Chief Metaverse Operations Officer at Utopia

Voyagers | Ph.D. Computer Science. Utopia .
Voyager SESION

'I a Retos y oportunidades del metaverso
para las marcas y las organizaciones.
Presencial Madrid y online

Angeles Mera

Directora de Comunicacion. NTT Data a
2 El metaverso en la estrategia de

Ricardojavier Palomo comunicacién. Online

Decano de la Facultad de Econdmicas y

director del Metaverse |+D Community Lab.

Universidad San Pablo CEU

a .
T VIR A 3 Desarrollo de marca y oportunidades

o e s en el metaverso. Online
Periodista especializado en tecnologia

Javier Pizarro
CEO. Encubierta

4a Cuestiones legales y éticas
relacionadas con el metaverso.

CEO. Beonenow SESION Online

Fran Gonzalez

Pilar Sanchez-Bleda
Socia directora del Area Media &
Technology. Auren



https://www.dircom.org/ciclo-metaverso/
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Miguel Lopez-Quesada
Presidente de Dircom

Felisa Martin
Directora General de Comunicacién, Relaciones
Institucionales y con Inversores. Enagas

Gonzalo Salafranca
Director de Asuntos Publicos. Philip Morris
Spain

Pedro Fernandez

Director de Asuntos Publicos, Comunicaciony
Sostenibilidad para Espafiay Portugal. Coca-
Cola

Carlos Ruiz Mateos
Director senior de Asuntos Publicos para
Espafiay Portugal. LLYC

Manuela Sanchez
Gerente de Asuntos Publicos. LLYC

Esther Patino
Directora de Comunicacion y Asuntos Publicos.
Mondeléz International

| dircom
-} Asociacién

de Directivos de
EEEC Comunicacion

R
LOS 0BJETIVOS

| &

& 11 CIUDADES Y 15 VIDA
CGMUNIDAI}SS DEECOSISTENA
TERRESTRES

ﬁﬁéﬁ -

N ACCION
LAPOBREZA 13 PORELCLIMA

TRABAJO DECENTE
REDUCCION CHY
Y CRECIMI
el 10 DESIGUALDA

ACTUALIZACION EN

ASUNTOS PUBLICOS

'Ia

SESION

za

3a

SESION
VA

-

Coloquio: "Desafios y Oportunidades
de la Comunicacion y los Asuntos
Publicos: lectura del entorno 'y
mecanismos de escucha”.

Presencial Madrid y online

“Introduccion a los procesos
regulatorios y elaboracion de
politicas publicas en Espafay
en Europa”. Online

"Creacién de corrientes de apoyo
a la opinion publica y desarrollo
de alianzas". Online

“Los Asuntos Publicos en
la estrategia de
Comunicacién”. Online

(.



https://www.dircom.org/ciclo-formativo-en-asuntos-publicos/

FORMACION

AULA DIRCOM
CURSOS Y TALLERES

A lo largo de 2023, Aula Dircom continud con su actividad formativa con cursos y talleres sobre
temdticas de maxima actualidad en el sector de la Comunicacién. También en 2023 arrancé la primera
edicién del Programa de Especializacion en Comunicacion Corporativa, en el que participan mas de
60 alumnos.

Formaciones 8
In company Talleres

» Redaccién avanzada + Inteligencia Artificial + SEO editorial
+ Presentaciones eficaces » Redes Sociales + Medicién en publicaciones digitales
« Formacién de portavoces + Criterios ESG y Comunicacién * Instagram
+ Tik-Tok, entre otros temas. + Eventos * YouTube
+ Podcasting * LinkedIn
« Comunicacién Interna » Estrategia de Contenidos

» Relato de video

+ Storytelling
Q00
+ 850 Asistentes COCOZ%)@

Lanzamiento del primer Programa de
Especializacién en Comunicacion Corporativa
(#PECCDircom).

PROGRAMA DE

ESPECIALIZACION 6 meses de duracion.

EN COMUNICACION El #PECCDircom ofrece una mirada transversal a la funcién de
la Comunicacion en las organizaciones abordando, desde

CORPORATIVA una perspectiva teérico-practica, las tendencias y los

nuevos desarrollos en las principales areas que trabajan bajo

esta direccién.
\ R PROGRAMA



https://aula.dircom.org/programa-pecc/

ETICAY DEFENSA PREMIOS VOCALIAS CAMPARNAS OTROS

DE LA VERDAD DIRCOM CONTENIDOs ~ SERVICIOS 2024

ACTIVIDADES NETWORKING ASAMBLEAS [Fel:VINeilo]N]

FORMACION EN LOS TERRITORIOS

También hemos organizado diferentes ciclos formativos y seminarios gratuitos, para los
socios, en varios territorios:

CICLOS

“Casos Practicos de Comunicacion de Crisis” (Il Ciclo).
Dircom Catalunya

“Gestion y medicidon de la reputacion corporativa”.

Dircom Catalunya

“Sobre Gestion y Medicién de la Reputacion Corporativa”.

Dircom Aragén
SEMINARIOS

“Construyendo accesibilidad para ser sostenibles”.
Dircom Castilla y Ledn

“Cémo hacer una memoria corporativa de pelicula”.
Dircom Aragon

“El uso de WhatsApp en las organizaciones”.
Dircom Canarias

“La comunicacién en situaciones de crisis: Qué nos jugamos
ademas de la reputacion”.

Dircom Castilla y Ledn
“La IA, mas oportunidades que amenazas para la
comunicacion en las organizaciones”.
Dircom Aragon

“Inteligencia Artificial generativa aplicada a la comunicacion”.
Dircom Canarias


https://www.dircom.org/2023/11/22/finaliza-el-ii-ciclo-de-casos-practicos-de-comunicacion-de-crisis-organizado-por-dircom-catalunya/
https://www.dircom.org/2023/02/09/blindar-la-marca-y-la-reputacion-en-tiempos-de-incertidumbre/
https://www.dircom.org/2023/09/14/cuando-crece-el-indicador-global-de-reputacion-crece-el-negocio/
https://www.dircom.org/2023/09/26/accesibilidad-digital-un-beneficio-para-todos-los-usuarios/
https://www.dircom.org/2023/10/26/las-memorias-no-financieras-de-commodity-de-tarea-obligada-a-activo-reputacional-y-de-comunicacion/
https://www.dircom.org/2023/07/06/angel-losada-la-confianza-es-el-unico-factor-que-puede-convertir-una-crisis-en-un-proceso-de-evolucion-natural-de-la-empresa/
https://www.dircom.org/2023/05/23/ia-mas-oportunidades-que-amenazas-para-la-comunicacion-en-las-organizaciones/




. ETICAY DEFENSA [EI=IEVI[e] . . OTROS
ACTIVIDADES NETWORKING ASAMBLEAS FORMACION B LAVERTAD, DIRCOM  VOCALIAS  CAMPANAS o rr\iBoe  SERVICIOS 2024

B de la Prens
de Madnid

Rundada cn 1895

Los politicos deben ayudarnos a que
podamos abordar el trabajo y,
fundamentalmente, responder a nuestras
preguntas, aquellas que queramos hacer.

Julian Quirés, director de ABC ,,

ETICA Y DEFENSA DE LA VERDAD
“DEFENSA DE LA VERDAD EN ESCENARIOS ELECTORALES”

Representantes de los cuatro principales partidos politicos de ambito nacional y
responsables de varios medios de comunicacion participaron en la jornada organizada
por la Asociacion de Directivos de Comunicacion y FAPE.

Ante la celebracion de las elecciones generales en Espafia del 23 de julio, Dircom y FAPE
reiteraron la importancia de defender la verdad durante este nuevo proceso electoral.

Javier Izquierdo Carmen Navarro Manuel Mariscal Pablo Fernandez
Secretario de Accion Electoral de la Vicesecretaria de Estudios PP y Vicesecretario de Portavoz Nacional de Unidas
Comision Ejecutiva Federal del PSOE Secretaria Cuarta del Congreso de Comunicacién de VOX Podemos

los Diputados

Anabel Diez Navarrete
Presidenta Asociacion
Periodistas Parlamentarios

. . Julian Quirés Cristina Onega
Miguel Angel Noceda Director ABC Directora Canal 24H RTVE

Presidente FAPE
SABER MAS


https://www.dircom.org/2023/04/21/fape-y-dircom-piden-defender-la-verdad-en-los-procesos-electorales/

ETICAY DEFENSA

DE LA VERDAD

DOCUMENTO CONJUNTO
FAPE-DIRCOM

. L Ambas entidades firmaron el 21 de
; D abril un documento conjunto, en el
- que se manifiesta publicamente la

necesidad de que Gobiernos,
partidos politicos, instituciones,
medios y el conjunto de las
organizaciones “trabajen
proactivamente en el actual escenario
electoral para lograr un marco
transparente y de respeto a la verdad”.

m

Comunicacion

juel Lopez-Quesada
sidente de DIRCOM

REPERCUSIONES EN MEDIOS

' Sociedad europapress
| Periodistas y directivos de comunicacion insisten en la
importancia de defender la verdad en procesos

electorales LAVANGUARDIA

Q core

e )
servimedia
Europa Press Sociedad Pubsicade: pumven. § e 3023 1210
SO0 w europa press
MADRID, 6 Jul. (EUROPA PRESS) - La Federacion de Asociaciones de Peniodistas de Espaia
(FAPE) y la Asociacion de Directivos de Comunicacion han incidido, ante la celebracion de
| las proximas elecciones generales en Espafia el proximo 23 de julio, en la importancia de /
— e


https://www.dircom.org/wp-content/uploads/2023/04/Documento-FAPE-Dircom.pdf

ETICA Y DEFENSA PREMIOS ' N OTROS
DE LA VERDAD DIRCOM VOCALIAS CAMPANAS CONTENIDOS SERVICIOS 2024

ACTIVIDADES NETWORKING ASAMBLEAS  FORMACION

ACTUALIZACION
CcODIGO ETICO

Uno de los proyectos de este afio ha sido la
actualizaciéon de nuestro Codigo Etico.

Desde su ultima redaccién, en 2002, son
muchos los cambios profesionales y sociales
que han tenido lugar, por lo que resulta
necesario evolucionar el documento actual,
para ser referencia no sélo para los socios, sino
para el conjunto de la profesion.

Durante los Ultimos meses, la vocalia de Etica
y Defensa de la Verdad ha estado trabajando
en un borrador que compartimos, durante un
periodo de tres meses, con todos los miembros
de Dircom, para que todo el que quisiera
pudiera proponer sugerencias o cambios.

Tras valorar y consolidar todas las aportaciones
que hemos recibido hasta el 13 de diciembre, la
vocalia presentara, una propuesta final de
Codigo para su aprobacion en Junta Directiva y,
en su caso, refrendo final en la Asamblea de
Socios de marzo de 2024.
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https://www.youtube.com/live/2a9hYsy8Fm8?feature=shared
https://premios.dircom.org/vencedores-premios-ramon-del-corral-2023/




ACTIVIDADES

NETWORKING ASAMBLEAS FORMACION

VOCALIAS

ETICA Y DEFENSA
DE LA VERDAD

OTROS
CONTENIDOS

PREMIOS

DIRCOM SERVICIOS

CAMPANAS

VOCALIAS

Desde las vocalias, los socios se han ido reuniendo y han avanzado en diversos proyectos.

L
RECONOCIMIENTO SOCIAL

Se ha iniciado un proceso para poder
realizar un verdadero diagnostico del
director de comunicacion como
profesional. Para ello ha mantenido
reuniones con diferentes entidades
(Scopen -Corporate Excellence - UNAV -
EUPRERA...) que aportaran su visiony
fuentes de referencia.

Esta liderada por Luisa Garcio, Luisa Alli,
Eduardo Bartolomé y Esther Jiménez.

PERSONAS Y COMUNICACION INTERNA

Se han activado las reuniones de los socios por
sectores de Turismo y Universidades y Escuelas de
Negocio y se ha puesto en marcha el grupo del
sector salud. El objetivo de estos encuentros es
compartir ideas, experiencias y buenas practicas y
fomentar el networking. También ha impulsado la
mejora de la busqueda de contenidos en la web de
dircom.

Esta liderada por /sabel Perancho y Eduardo
Bartolomé.

Se ha impulsado un proyecto de voluntariado profesional, en colaboracién con la Fundacion Hazlo Posible,
que permite colaborar a los socios con ONGs en la asesoria de Comunicacion.

Esta liderado por Beatriz Prieto y Carmen Alsina.

|
DESARROLLO PROFESIONAL

La vocalia trabaja en la importancia de la
formacion constante de los profesionales de
la comunicacion, asi como en la necesidad
de realizar una labor de concienciacién entre
los estudiantes para acercarles la profesion.
Ademas, considera importante llegar también
a formadores, orientadores y directivos de
centros educativos.

Esta liderada por Carlos Barrera, Esther
Jiménez, Luisa Alli y Eduardo Bartolomé.

]
INNOVACION Y DIGITALIZACION

Ha realizado una encuesta entre los socios
para buscar areas de mejora tanto para el
Anuario de la Comunicacién como para los
Premios Dircom Ramén del Corral, de cara a
las ediciones del 2024.

Esta liderada por juan Gomez y Esther
Castellano.

ASUNTOS PUBLICOS Y LOBBYING

Desde la vocalia se puso en marcha el ciclo de jornadas
sobre Asuntos Publicos, exclusivo y gratuitos para los
socios. También se ha trabajado en la definicién de las
sesiones con los organismos supervisores y reguladores
para Socios Protectores.

Ademas, se trabaja para poner en marcha unos grupos de
trabajo para coordinar una hoja de ruta de la profesién de
los Asuntos Publicos en Espafia y otro para desarrollar un
plan de advocacy.

Esta liderada por Felisa Martin y Natalia Gonzdlez-Valdés.

|
ETICA Y DEFENSA DE LA VERDAD

La vocalia ha estado trabajando en la actualizacién del
codigo ético de la asociaciény también en el documento
conjunto Dircom-FAPE en defensa de la verdad en
escenarios electorales ademas de la organizacion de la
jornada Dircom-FAPE.

Esta liderada por Alberto Estévez y Ricardo Herndndez.

2024
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COMUNICACION, AUTONOMOS
Y EMPRENDEDORES

Este afio 2023, Dircom desarroll6 una campaiia dirigida a emprendedores y auténomos, para
explicar que la Comunicacidn es una funcion esencial a la hora de impulsar los proyectos de
estos actores clave en la economia social.

La campafia ha contado con el apoyo del conto | SOONOABR GO
Ministerio de Trabajo y Economia Social. '& -

Ejes
tematicos

L2

PROPOSITO IDENTIDAD VISUAL COMUNICACION
DE MARCA .Y RELATO

n '
HABILIDADES DE COMUNICACION
PARA EL DESARROLLO PERSONAL HERRAMIENTAS DIGITALES COMUNICACION Y

Y DE PROYECTOS PARA LA COMUNICACION NETWORKING

‘ACCEDE A LA CAMPANA



https://www.dircom.org/comunicacion-autonomos-y-emprendedores/

ACTIVIDADES NETWORKING ASAMBLEAS FORMACION

CONTENIDOS

Videos con
expertos

® DIRCOM ARAGON
"Potencia tus habilidades de comunicacion
para mejorar el impacto de tu negocio”

B DIRCOM C. VALENCIANAY R. DE MURCIA
"Descubre cbmo mejorar la estrategia de
comunicaciéon de tu proyecto”

¥ DIRCOM CANARIAS
"Potencia tus habilidades de comunicacién
para mejorar el impacto de tu negocio”

¥ DIRCOM ANDALUCIA
"Claves y estrategias de la Comunicacién de
la RSC para autbnomos y emprendedores”

JORNADA

PRESENTACION

APRENDIZA JES DE LA P 13
eomONe e
"COMUNICACION, EMPRENDERORE
AUTONOMOS Y

EMPRENDEDORES"

VER JORNADA

ETICA Y DEFENSA PREMIOS
DE LA VERDAD

Casos
de éxito

OTROS

VOCALIAS CAMPANAS CONTENIDOS

DIRCOM

Posts en
redes
sociales

B DIRCOM CASTILLA Y LEON

"La importancia de los elementos visuales para
potenciar una marca“

B DIRCOM GALICIA
"Recursos para disefiar, impactar y medir en el
mundo digital y la era de la IA"

B DIRCOM CATALUNYA
"Activa tu negocio, tu propdsito y tu red”

B DIRCOM NORTE
"Mejora la notoriedad de tu marca con la
comunicaciéony el networking"

SERVICIOS 2024


https://www.youtube.com/watch?v=CuynqQxZebo&ab_channel=Dircom

'cc‘lp Fundacién
il co m /\ Prodigioso Volcdn al /e

Dircom, Prodigioso Volcan y la Fundacion Gabo han unido fuerzas para promover
la incorporacion del ODS 18: Comunicacion clara, ética y responsable, un nuevo
objetivo global articulado sobre la base del derecho a entender de las personas.

4 ~

El derecho a
entender

\



https://www.youtube.com/watch?v=ozoJfkAzhmw&ab_channel=Dircom
https://www.ods18comunicacion.com/#CUENTAME
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ANUARIO DE LA COMUNICACION

TENDENGIAS

EN UN MUNDO
POR DESCIFRAR

A finales de octubre, en el Aula Magna de la
Universidad San Pablo-CEU, Dircom
present6 el Anuario de la Comunicacion,
bajo el titulo: "Tendencias en un mundo
por descifrar".

La publicacion, en esta 272 edicién, enfoca
sus contenidos en la Comunicacion Interna
y la Cultura Corporativa, el Propésitoy la
Reputacion, las Redes Sociales, la
Inteligencia Artificial y los Criterios ESG.

B

.

/ | 5 CAPITULOS

Va/

11
- S +

+_ +
20 500

IMPACTOS VISUALIZACIONES
EN MEDIOS EN LAS PRIMERAS
HORAS TRAS SU

EMISION

CASOS DE
EXITO

REPORTAIJES, ENTREVISTAS
Y COLOQUIOS

__ENTREVISTA

SEGUIR LEYEN

Profesionales en clippin

i
LOLA BANOS

Directora de Comunicaci +25 ANOS DE E;

n
de Meta para Espanay Portugal



https://www.anuario2023.dircom.org/#page=1

Durante la presentacion de la publicacion
pudimos conocer de la mano del presidente
de Kyndryl Espaiia y Portugal, el director de
Transformacion Digital y Tecnologia de
Correos, la jefa de Talento y Diversidad de
Aqualia, y la directora Corporativa de
Comunicacion y Marca de la Fundacién
Universitaria San Pablo sus reflexiones
sobre la importancia estratégica de la
comunicacién en las organizaciones.

Tenpencias GRAGIAS
EN UN MUNDO Tep
POR DESCIFRAR -

=5
!
=:
=<
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https://www.youtube.com/watch?v=ChNDpiKinvY
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Durante 2023, nuestros socios han intercambiado ideas, experiencias y estrategias de
comunicacién sobre una amplia variedad de temas: educacion, sostenibilidad,
comunicacién social, construccién de marca o finanzas sostenibles, entre otros.

ENTREVISTAS

Mariam Pérez-Camino Enrique Barbero Esther Morell
BNP Paribas IBERCAJA ILUNION

..E \ ..E AN ..E D

REPORTAJES

YOUTUBE DESAFIOS FUTUROS
comunicacién a través del video Comunicacion en el futuro mas inmediato
METAVERSO LINKEDIN

Retos y oportunidades del metaverso Claves para crecer en LinkedIn a través de
para las marcas y las organizaciones una buena estrategia de comunicacion

RESUMENES EJECUTIVOS

Jornada
FAPE-Dircom. Jornada sobre Jornada ‘Integrar
Defensa de la Google Analytics whatsapp en CI'
verdad

Espaha 5.0
Digitalizacion y
sostenibilidad



https://www.dircom.org/2023/10/11/mariam-perez-camino-bnp-paribas-las-organizaciones-que-apostamos-por-la-transicion-justa-debemos-cuidar-mucho-la-narrativa-para-que-se-alinee-al-maximo-con-nuestra-actuacion/
https://www.dircom.org/?s=Enrique+Barbero+%28Ibercaja%29
https://www.dircom.org/2023/09/19/esther-morell-ilunion-es-el-momento-de-apostar-por-la-comunicacion-para-seguir-creciendo-y-generando-rentabilidad-social/
https://www.dircom.org/2023/08/08/como-youtube-ayuda-a-impulsar-la-comunicacion-a-traves-del-video/
https://www.dircom.org/2023/08/21/los-desafios-que-redefiniran-la-comunicacion-en-el-futuro-mas-inmediato/
https://www.dircom.org/2023/08/28/retos-y-oportunidades-del-metaverso-para-las-marcas-y-las-organizaciones/
https://www.dircom.org/2023/09/06/claves-para-crecer-en-linkedin-a-traves-de-una-buena-estrategia-de-comunicacion/
https://www.dircom.org/resumenes-ejecutivos/
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QUIEN ES QUIEN

Con el objetivo de fortalecer el conocimiento entre nuestros socios, relanzamos el Quién es

Quién en Dircom en un formato 100% digital.
Para ello hemos habilitado una nueva seccion que os permitira:

COMPARTIR VUESTROS PERFILES
PROFESIONALES
incluyendo sectores de
especializacién, aficiones, redes
sociales, etc.
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CONTACTAR DIRECTAMENTE
con otros asociados que asi lo
deseen, facilitando asi el intercambio
de ideas y mejores practicas, creando
colaboraciones o ampliando vuestra
red de contactos.

LA PLATAFORMA ESTARA DISPONIBLE
0000 a partir de

@ea(s) FEBRERO DE 2024

pero antes es necesario que cumplimentéis vuestra informacioén
que sera visible para el resto de asociados.

‘ronMA PARTE DEL QUIEN ES QUIEN


https://www.dircom.org/registro/

Este proyecto de voluntariado profesional lanzado en 2023 os permite colaborar con
organizaciones sin animo de lucro en la asesoria de temas relacionados con la
Comunicacion.

Con esta iniciativa, desarrollada en colaboracion con la Fundacién Hazloposible, Dircom
busca contribuir al compromiso social de sus socios y ofreceros la oportunidad de aplicar
vuestra experiencia y conocimientos en beneficio de distintas ONGs.

Puedes inscribirte directamente, a través de la
pagina web del proyecto. Las peticiones de
colaboracién que se reciban, ademas de
publicarse en esta plataforma, seran difundidas
por Dircom periédicamente a través de los
canales de comunicacion.

m

VOLUNTARIADO PROFESIONAL PARA LOS SOCIOS

ira colaborar con Organizaciones sin 4nimo de lucro en Ia asesoria de temas rei

osible, Dircom busca contribuir al compromiso social de sus socios y

la opartunidad de aplicar vuestra

experiencia y conocimientos en beneficio de distintas ONGS.

Fundacion

ha2lepesible

ONGS QUE NOS SOLICITAN COLABORACION EN COMUNICACION

PR
&*a
Special
Olympics
Madrid

)
(7% Phelan-cDermid
R4 e



https://www.dircom.org/hazloposible/

PROYECTO ETICAY PREMIOS VOCALIAS CAMPARNAS CONTENIDOS SERVICIOS BElepA

ACTIVIDADES NETWORKING ASAMBLEAS FORMACION DEFENSA DE LA VERDAD DIRCOM DEL SECTOR

BOLSA EMPLEO

Fieles al compromiso de apoyar a nuestros socios y socias en su carrera profesional, este
aflo hemos incorporado diversas mejoras en la Bolsa de Empleo de Dircom.

dircom.org/bolsa-de-empleo/ _ ﬂ X )

LA NUEVA SECCION DE LA WEB TE PERMITE:

Publicar ofertas de empleo y encontrar el
perfil que mejor se adapte a tu equipo.

Formar parte de nuestra base curricular.

Suscribirte en un sistema de alertas y asi
permanecer informado de todas las ofertas del
sector que gestionemos desde la Asociacion.

—(m) -

w

.

J
(Se han gestionado y publicado mas de 30 ofertas de las cuales el 68% han sido de perfil senior )

dircom

i

ormcga .

Ofertas disponpyg,


https://www.dircom.org/bolsa-de-empleo/
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Alo largo del 2024, os ofreceremos, a través de diferentes formatos contenidos interesantes
para facilitar y agilizar vuestra labor diaria. Para ello profundizaremos y analizaremos
tendencias y distintas tematicas.

EJES TEMATICOS 2024

INTELIGENCIA ARTIFICIAL \\v

Retos y oportunidades para las direceiones
de comunicacion; regulacion y ética. -

DEONTOLOGIA

Actualizacion del “Cédigo Etico”y.del
compromiso ético con las asociaeion
prensa.

CULTURA CORPORATIVAY
COMUNICACION INTERNA

Recuperacién del engagement de 10s emplead
manera creciente no consumen informaciol
Teletrabajo, ;enriquece o mina la cultura:col
Bienestar y salud emocional de los empleas

CAMPANAS ELECTORALES Y LECTURA
DE LA GEOPOLITICA

Como afecta a las empresas (cadena de
tendencias de consumo; reputacion/comp




EJES TEMATICOS 2024

LA NUEVA DIRECCION DE
COMUNICACION

Como multitouch point de buena parte de
la actividad de la organizacion en lo que se
refiere a concienciacion, diseminacion,
sensibilizacion y monitorizacion

ASUNTOS PUBLICOS

La actividad de Asuntos Publicos resulta
critica hoy en la vida de las organizaciones,
tanto por el momento regulatorio de una
sociedad en constante evolucién, como
por la diversidad de fuentes donde se
originan y por la transversalidad de su
impacto.

ESG

Pondremos el foco en la
parte Social.

REDES SOBIALES'Y

PATROCINIOS

Como herramientas de
posicionamiento y
utilidades en un entorno
cambiante.

- NUEVO ACTIVISMO

SOCIALY LA
IMPORTANCIA DE LA
ESCUCHA SOCIAL

plorZs



ACTIVIDADES NETWORKING
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En linea con los ejes tematicos, éstas son algunas novedades y lineas de trabajo propuestas
para el proximo afio con el objetivo de dotaros de herramientas que favorezcan vuestro
continuo desarrollo profesional y fortalecer nuestro sector

mﬁ]ﬁ

DESARROLLO PROFESIONAL A TRAVES DE SESIONES
ESPECIALIZADAS

A través de diferentes sesiones, tanto en formato presencial
como online, abordaremos las Ultimas tendencias.

FORMACION AULA DIRCOM

CICLOS EXCLUSIVOS Y GRATUITOS PARA SOCIOS

Se ofreceran dos ciclos formativos que constaran de 4 sesiones cada
uno.
Primer semestre: Formacién en Estudios de Mercado con GAD3.
Segundo semestre: ESG

CURSOS Y TALLERES
Especializados en distintas areas de la comunicacién

PROYECTO FENIX

Reuniones en pequefios grupos multisectoriales
sobre el futuro de la profesion.

CONTENIDOS

Realizaremos informes, resumenes ejecutivos,
entrevistas y reportajes especiales, con el objeto de
seguir favoreciendo el conocimiento de nuestros
socios. Enero: Estudio Innovaciéon con BCW.

COMUNIDAD ACTIVA /NETWORKING
Continuaremos con el ciclo de encuentros entre
socios por sectores, con el objetivo de compartir
ideas, experiencias y buenas practicas.

DIALOGOS

Contaremos con personalidades destacadas de distintos
ambitos para promover el intercambio de experiencias.
Pondremos especial acento en Gobierno, Grupos
Parlamentarios y directivos de medios de comunicacion.

ODS 18

Seguiremos desarrollando iniciativas para su promociény
la adhesion de mas personas y organizaciones.



ENERO

plorZs

Encuentro Sectorial Socios Sector
Salud. Viernes 19. Dircom (Online).

Presentacion Informe sobre
Innovacién en Comunicacion.
Miércoles 24. Dircom (Madrid)

Foro Comunicacién. Martes 30.
Dircom Galicia

Visita instalaciones de Vueling con
su presidente y consejero delegado,
Marco Sansavini. Miércoles 31.
Dircom Catalunya

Visita instalaciones Inditex y
reunién con CEO. Dircom Galicia

FEBRERO

Encuentro de mediosy dircoms.
Dircom C. Valenciana y R. de Murcia

Encuentro con directores de
comunicacion en La Rioja. Dircom
Norte

Presentacién Informe Marketing y
Comunicacién. Dircom Canarias

Almuerzo con Pere Aragones,
president de la Generalitat de
Catalunya. Dircom Catalunya

Almuerzo de Afio Nuevo.
Networking. Dircom Castilla y Ledn

Almuerzo Mandarin con Demetrio
Carceller, presidente ejecutivo de
Damm. Jueves 8. Dircom Catalunya

Asamblea General Ordinariay
Asamblea Extraordinaria Electoral.
Dircom Catalunya

Jornada Marca Territorio Valencia.
Dircom (Madrid)

Ciclo Medicion de la reputacion
corporativa. Merco. Dircom Aragon

Ciclo “El valor compartido del
Dircom”. Dircom Aragon

Ciclo Dialogos, Informaciony
Futuro. Dircom Galicia

Jornada ;La IA sirve para todo?
Dircom Castilla y Ledn

Jornada de comunicacién solidaria
(US)). Dircom Aragdn

Visita al aeropuerto de Castellon.
Dircom C. Valenciana y R. de Murcia

Sesion sobre derechos de cesiony
explotaciéon de la imagen. Dircom
Canarias

Encuentro con equipo de
comunicacion de DGAy
Ayuntamiento de Zaragoza. Dircom
Aragon

Jornada sobre Inteligencia Artificial.
Circulo de Alicante. Dircom C.
Valenciana y R. de Murcia

* Planificacion a diciembre de 2023. Agenda sujeta a modificaciones
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MARZO

Asamblea General Ordinaria. Encuentro con medios de
Dircom (Madrid) comunicacién en Murcia. Dircom C.
. Valenciana y R. de Murcia
Congreso del European Council
de la Global Alliance. Dircom Networking. Experiencias con
(Madrid) socios: Visita y cata Compafia
. . L . Cervecera de Canarias. Dircom
Ciclo aproximacion a los medios Canarias
de comunicacién. Jornada con
Europa Pressy CARTV. Dircom
Aragon
ABRIL
Formacion exclusiva y gratuita Visita 71° Trofeo Conde de Godé.
socios sobre Estudios de Mercado Dircom Catalunya
con GAD3. Dircom (Madrid y
Online)
Programa de transformacion
digital para directivos de
comunicaciéon de pymes (US)).
Dircom Aragén
MAYO
Jornada Inteligencia Artificial y Programa de transformacién digital
Comunicacién. Dircom-Accenture. para directivos de comunicacién de
Dircom (Madrid) pymes (US)). Dircom Aragén
JUNIO
VI Premios Dircom Ramon del Programa de transformacion
Corral. Dircom (Madrid) digital para directivos de
comunicacion de pymes (US)).
Dircom Aragon

* Planificacion a diciembre de 2023. Agenda sujeta a modificaciones
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dircom

Asociacion de Directivos de Comunicacion

Sede Central

Paseo de la Castellana, 193 1°
28046 Madrid

T.917 02 1377
info@dircom.org

Dircom Andalucia
M. 602 252 807
andalucia@dircom.org

Dircom Aragén
M. 602 253 909
aragon@dircom.org

Dircom Canarias
M. 608 16 69 58
canarias@dircom.org

Dircom Castillay Le6n
M. 686 44 34 15
cyl@dircom.org

Dircom Catalunya

Avda. Diagonal, 452 82 planta
08006 Barcelona
T.934169270/9593
cat@dircom.org

Dircom Comunitat Valenciana
y Region de Murcia

M. 669 69 52 92
cvrm@dircom.org

Dircom Galicia
M. 606 07 48 91
galicia@dircom.org

Dircom Norte

M. 602 253 906
norte@dircom.org

OO G | dircom.org


mailto:cyl@dircom.org
mailto:cvrm@dircom.org
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